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A U T E NTI C IT A abnegazione a situazioni ripetute di disagio ed im-

barazzo, specie se si ritiene che riconoscimenti e

—_—

incentivi verranno erogati in modo uguale e che si

d Ovunque le parole ci rincorrono e ci rim- . . . C
: q P continuera a rimuginare “Non ¢ giusto”. Natural-

bombano nelle orecchie, a ribadire che la , Cn ) .
mente I’elemento autenticita si coniuga ed ¢ intrin-

situazione ¢ difficile e che il mondo, il no- )
secamente legato con quelli della trasparenza,
dell’onesta e della s o | i d, ®arpreséath @tten-

zione a non confondere e scambiare nei rapporti

stro mondo, non sara piu come prima. I messaggi
che quotidianamente ci pervengono sulla situazione

italiana ed internazionale relativamente alla crisi , . .. . .. )
I’approccio critico con i propri interessi. Anche se

economica, ma anche ai conflitti di diversa natura, it G f mppa ¢ hemm e Al
9

non ultimi quelli famigliari, ci lasciano basiti, con la C e . . e
q ghat, ’ ni, disillusioni, sofferenza, puo essere difficile,

sensazione di impotenza, in bilico tra la passivita e . . o .
dobbiamo riscoprire il valore delle relazioni e por-

la ribellione. Non volevo aggiungere parole alle tan- - e " .
ci in modo costruttivo “tra persone” , crescere in-

t le ch i tutte 1 rti h tit . . . .. .
gparelgjenciatnyanold ey clpatign 3 o Enio sieme, riconoscendo degli altri 1 talenti, le pecu-

I’esigenza di connettermi con tutti voi che siete il| |,. .. . ..
liarita, 1 meriti e le debolezze,

nostro mondo, il mondo CEREEF, per trovare insie- .
Altre parole possono accompagnare il no-

la fi i i i i i il be- . oy
i L iz € goupiiiee © Mo © aghie e il e stro agire nel 2012: apertura, elasticita, rispetto,

ne comune, 0gnuno con i suoi talenti e virtu. . C . .
chiarezza, metodo, creativita, innovazione, inte-

Innanzi tutto GRAZIE per aver condiviso emozioni, . . . . .
grazione, valorizzazione, fiducia, comprensione,

dubbi, difficolta, preoccupazioni, esperienze, idee, i ) ) )
compassione, riconoscimento, riconoscenza....

nuove conoscenze ..grazie di esserci. : ) .
conoscere e riflettere sulla storia e sulle esperienze

ualche auspicio per questa situazione critica, che si . . . . .
Q piciopetq ’ per immaginare e costruire il futuro. Abbiamo bi-

delineera meglio nel nuovo anno. . . . . . .
sogno di nuove idee, tutti lo evidenziano, ma mi

Spero che ciascuno possa essere in ogni se- g . )
P p g preme ribadirlo, nella sanita, nel sociale, nella for-

condo della sua vita “autentico”, in primo luogo nei . . .
mazione, nella programmazione, nella ricerca, nel-

nfronti di se stessa/st indi degli altri. Co- . . . . .
STl 59 s, @ Rl ol Co la vita, abbiamo bisogno di guardare con nuovi

sa intendo? Riporto qualche esempio. Il concetto ¢ . . ) .
P 4 P occhi, includendo nuove prospettive, di scoprire e

che ciascuno possa scegliere cosa fare e chi frequen- . . . .
riscoprire, accogliere e umilmente provare, apren-

tare, aldila della convenienza, del perché “Non si sa . C o D . ..
’ > OLP do 1 lucchetti dei nostri scrigni, per il bene di cia-

mai!, che possa dire (a) “Non mi va di sentirti oggi” ) )
’ p (@) g8 scuno e di tutti.

anziché trovare una scusa; (b) “Questo lavoro tra-

2

scura questo e quest’altro....” anche se ¢ scritto
dall’esimio professore che tutti temono; (c) “Questo
lavoro non ¢ completo e mi crea problemi doverlo Auguri per un 2012
portare avanti” quando il collega se ne va anche se “autentico”!

le cose non sono terminate, intendo che bisogna

dirglielo anziché inghiottire amaro e adattarsi con
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In questa sezione vi segnaliamo alcuni contributi importanti,
visualizzabili con link o documenti in formato PDF (nella
sezione “Materiali” del sito CEREF):

Da conoscere

1 Direttiva 2011/24/Uéel Parlamento europeo e de
siglio, del 9 marzo 2011, concernente l'applicazione dei
diritti dei pazienti relativi all'assistenza sanitaria tran-
sfrontaliera

Per approfondire

1 Le cadute costituiscono un problema in crescente au-
mento nei servizi sanitari, come confermato anche nel Ill
Rapporto Ministeriale sugli eventi sentinella.

Il Ministero ha pubblicato la specifica Raccomandazione
“‘Prevenzione e gestione della caduta del paziente nelle
strutture sanitarie”

Il numero 28 di Monitor, la rivista dellAGENAS & dedica-
to al sistema di accreditamento ECM, per tutti colo
che devono acquisire i crediti pud costituire un’utile fonte
di informazione

Quanto ci costa il sistema sanitario? Come siamo rispet-
to agli altri paesi? Per saperne di piu € disponibile il volu-
me “A system of health account 2011” pubblicato con-
giuntamente da: OCSE, OMS, Eurostat

Dove sta andando 'umanesimo? Il Corriere dellUNE-
SCOn. 4 del 2011 ¢ dedicato a questo tema. Un numero
da leggere per nutrire la nostra anima ma anche scoprire
nuove prospettive

AOS

Percezione

A.O.S.

Un sistema validato a sostegno
dei sistemi di governo della
sicurezza del paziente
nei servizi sanitari
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In questo spazio vi segnaliamo alcuni dei nostri prossimi
corsi.

12 marzo 2012
COMUNI CARE EFFI
Crediti ECM: 10

CACEMENTE ¢

13 e 14 marzo 2012
GESTIRE PER PROCESSI IN AMBITO AMMINISTRATI
Crediti ECM: richiesti

19 marzo 20112

La COMUNICAZIONE EFFICACE nel GRUPPO di
LAVORO

Crediti ECM: 10

2 aprile 2012
| GIRI PER LA SICUREZZA (SAFETY WALKAROUND)
Crediti ECM: 11

26 e 27 aprile 2012
LEADERSHIP AL FEMMINILE

Crediti ECM: richiesti
C

=

7 maggio 2012

ACCERTARE e SVILUPPARE LA CULTURA DELL/
SICUREZZA del PAZIENTE

Crediti ECM: 11

7 e 8 giugno 2012
LA GESTIONE DEI CONFLITTI
Crediti ECM: 21

Per informazioni su altri corsi e iscrizioni, consultare il sito
ww.ceref.it o telefonare in sede (049 - 8804827)
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Cambiamento organizzativo

VISITATE il NOSTRO SITO
www.ceref.it
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http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32011L0024:IT:NOT

